MEDIKAL VE TEKNIK CIHAZLAR

;Q GENTEK GENEL AYDINLATMA METNi

1. AMAG

isbu Aydinlatma Metni; 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ve Aydinlatma
Yukumlulagianian Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Tebli§ kapsaminda, Ahmet
Hasim Cad. No:27 06460 Dikmen Ankara / TURKIYE adresinde ikamet eden sirketimiz Gentek Medikal ve
Teknik Cihazlar Tic. San. A.S. tarafindan, Veri Sorumlusu sifatiyla hazirlanmis ve sizlere sunulmustur.

2. SORUMLULAR
Bu dokiiman, Kalite Sorumlusu tarafindan hazirlanir ve Genel Mudur onayi ile yurirlige girer.
Kisisel veri sahipleri ve ilgili taraflar tim faaliyetleri ve bagvurulari bu metne goére yuratar.

3. TANIMLAR / KISALTMALAR
KVKK / Kanun: 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Kigisel veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her turla bilgidir.

4. ILGILIi DOKUMANLAR
KVK.DOK13 Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikasi
KVK.FR1 GENTEK Veri Sahibi Basvuru Formu

5. YONTEM

Gentek Medikal ve Teknik Cihazlar Tic. San. A.S. (“Sirket”) olarak kisisel verilerinizin guvenligi hususuna
azami hassasiyet gostermekteyiz. Bu bilingle, Sirket olarak Griin ve hizmetlerimizden faydalanan kisiler dahil,
Sirket ile iligkili tim sahislara ait her tlrlG kisisel verilerin Kanuna uygun bir sekilde islenerek muhafaza
edilmesine ve kanuna uygun olarak aktarimina buyuk dnem atfetmekteyiz. Bu sorumlulugumuzun tam idraki
ile “Veri Sorumlusu” sifatiyla kisisel verilerinizi ticari iliskilerimiz kapsaminda veya sizlerle olan is iliskimiz
dahilinde hukuka ve durustlik kuralina uygun olarak islenmelerini gerektiren amag ¢ergevesinde ve bu amag
ile baglantili, sinirh ve &lgulu sekilde tarafimiza bildirdiginiz veya bildirildigi sekliyle kisisel verilerin
dogrulugunu ve en gincel halini koruyarak kanunun 6ngérdida sartlar ve sinirlar gergevesinde islemekteyiz.

5.1. Kisisel Verilerin Toplanmasi, islenmesi ve isleme Amaglari

Kigisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan verilen hizmet, Urin ya da ticari faaliyete bagl olarak degiskenlik
gOsterebilmekle; s6zlesme/siparis formlari/irsaliye gibi belgelerin imzalanmasi, dizenlenmesi, idari ve adli
makamlardan iletilen talepler yoluyla fiziki olarak, E-posta ve/veya kullanilan program, yazilimlar ve
glvenlik kameralari araciligiyla elektronik olarak, sair iletisim kanallariyla igitsel olarak toplanmakta,
otomatik ya da otomatik olmayan yéntemlerle Sirketimiz ile kurulan ticari is kapsaminda, Sirketimizi veya
internet sitemizi ziyaret ettiginizde, sosyal medya mecralarinda, etkinliklerimize katihmlarinizda, tim
faaliyetlerimizde ve benzeri vasitalarla sozlu, yazili ya da elektronik olarak toplanabilecektir. Sirketimizin
uriin ve hizmetlerinden yararlandiginiz middetce kisisel verileriniz guincel sekilde iglenebilecektir.

Toplanan kisisel verileriniz;

o Denetim/ etik faaliyetlerin yurutiimesi,

o Fiziksel mekan guvenliginin temini,

e lletisim faaliyetlerinin yiritilmesi,

e s faaliyetlerinin yerine getirimesi,

o Mal/ hizmet satin alim, satis ve s6zlesme sureglerinin ylrttilmesi,
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o Lojistik faaliyetlerin yurtttilmesi,

o Sirketimiz tarafindan sunulan hizmetlerden sizleri faydalandirmak icin gerekli ¢alismalarin is
birimlerimiz tarafindan yapilmasi,

o Sirketimiz tarafindan sunulan hizmetlerin sizlerin ihtiyac ve taleplerine gore 6zellestirilerek sizlere
onerilmesi,

o Sirketimizin ve Sirketimizle is iligkisi icerisinde olan gercgek ve tlizel kigilerin hukuki ve ticari glivenliginin
temini (is ortagi/musteri/tedarikci (yetkili veya calisanlari) risk yénetimi ve degerlendirme siireglerini
yurtutmek, hukuki uyum stregleri yuritmek, mali isleri takip etmek vb.),

o Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi,

o Sirketimizin insan kaynaklari politikalarinin ydritilmesinin temini,

e lgili Kanun ve ikincil mevzuati gibi Sirketimizin tabi oldugu mevzuattan dogan yukimliliiklerimizin
yerine getiriimesi,

e Resmi velveya idari merciler tarafindan talep edilmesi halinde bilgilendirme ve raporlama
yukudmluliklerinin yerine getirilmesi,

o Faaliyetlerinin ilgili kurumlarca denetimi ve i¢ denetim faaliyetlerinin yUratilmesi,

o Faaliyetlerin mevzuata uygun yuratiimesi,

o Kamu kurum ve kuruluslari ile diger kuruluslarla iligkilerin stirduralmesi,

o Kurumsal surdurulebilirlik, kurumsal yonetim ve bilgi guvenligi streglerinin planlanmasi ve icrasi,

e Tedarik zinciri ydnetimi sureclerinin yarutilmesi,

e Finansal operasyonlarin yuratilmesi ve mali konularin takip edilmesi, Ucret politikasi ile sponsorluk
faaliyetleri ile sosyal sorumluluk aktivitelerinin ytratilmesi,

e isortakhgl, satin- alma, ihale ve satis islemleri ile misterilere yapilan satis sonrasi destek hizmetlerinin
yaratilmesi,

o Maugteri iligkileri yonetimi streglerinin yurutliimesi ile talep ve sikayetlerin takibi,

e Uriin/ hizmet pazarlama ve reklam, kampanya sureglerinin yirutiimesi,

o Sirket ile iligkisi olan gergek vel/veya tuzel Uguncu kisi, kurum ve kuruluglarin (calisan adaylari,
stajyerler, ¢alisanlar, ziyaretgiler, tedarikciler, is ortaklari vb.) Griin ve hizmetlerinden yararlanabilmeleri
icin gerekli calismalarin ilgili is birimlerimiz tarafindan yapilabilmesi,

o Sirket islerinin yuratildagu veya Sirkete bagli merkez ve birimlerinde bulunan gergek ve/veya tizel
uclncu kisi kurum ve kuruluslarin can ve mal glvenlikleri ile hukuki, ticari ve is saghgi guvenliklerinin
temini,

¢ Organizasyon ve etkinlik yonetimi,

o 6102 sayil Turk Ticaret Kanunu, 6098 sayil Turk Borg¢lar Kanunu, 6502 sayili TUketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanunu, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi
ve Mahremiyetinin Korunmasi Yonetmeligi, gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluglari ile kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluglarinca yapilacak denetleme ve/veya diuzenleme gorevlerinin
yurutilmesi,

e Yargi organlarinin ve/veya idari makamlarin istedidi bilgi ve belge taleplerinin yerine getiriimesi,

o Sirketimiz ve Sirketimize bagl tim merkez ve birimlerde sunulan Urtin ve hizmetlerin kullanim sekline
iliskin listeleme, raporlama, dogrulama analiz ¢alismasi yapilmasi, bu hususta istatistiki ve bilimsel
bilgiler tretilmesi, buna bagh olarak triin ve hizmetlerimizin gelistiriimesi, trlin ve hizmetlerimize iligkin
memnuniyetin arttirimasi ve bu kapsamda kullaniciya iliskin 6zellestirmelerde bulunulmasi,

e TuUm calisanlarin egitiimesi ve gelistiriimesi,
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¢ Anlasmali olunan 6zel sigorta sirketleri ve/veya diger kurumlar tarafindan anlasmalar ¢ercevesinde
sunulan teklif, promosyon, muafiyet vb. hak ve yukimltllklerin yerine getiriimesi,

o Veri glvenligi kapsaminda sistem ve uygulamalar i¢in gerekli tim teknik ve idari tedbirlerin alinmasi,

¢ Kamu dizeninin ve sagliginin korunmasi,

e Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yuritilmesi amaclariyla asagida belirtilen ve Kanun’un 5. ve 6.
maddeleri ile KVK kurul kararlari dogrultusunda asagida belirtilen sartlarla islenmektedir:

» Kanunlarda acgikga 6ngérilmesi,

= Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

= Veri sorumlusunun hukuki yukimlaluginu yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi,

= Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi,

= Igili kisinin temel hak ve 6zgurliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.

5.2. Toplanan Kigisel Veriler, Toplama Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kigisel verileriniz; her tlrli s6zlU, yazili ya da elektronik ortamda yukarida belirtilen amaclar
dogrultusunda Sirketimizin sundugu Urin ve hizmetlerin belirlenen yasal cercevede sunulabilmesi ve bu
kapsamda Sirketimizin taraf oldugu s6zlesmeler ve tabii oldugumuz mevzuat ile bagl ikincil
duzenlemelerden dogan yukumluliklerin eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine getirebilmesi amaci ile
edinilir. Bu hukuki sebeple toplanan kisisel verileriniz Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel
veri igsleme sartlari ve amaglari kapsaminda bu metnin (1) ve (2) numarali maddeleri uyarinca
islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

Bu kapsamda kisisel veri olarak asagida kategorik olarak yer alan veriler toplanmaktadir;

Kimlik: Kisi kimligine dair bilgilerin bulundugu veri grubudur. (Adi, soyadi, T.C. kimlik no., vergi kimlik
no, imza vb.)

iletisim: Kisiye ulasmak icin kullanilabilecek veri grubudur. (Telefon numarasi, e-posta adresi, tedarikgi
bilgisi (AdI, unvani, vergi no., e-posta adresi vs.), is adresi, teslimat adresi vb.)

Hukuki islem: Adli makamlarla yazismalardaki bilgiler, dava dosyasindaki bilgiler gibi veri tiirlerinin
bulundugu veri kategorisidir. (Yan haklar ve menfaatler bilgisi, hukuki islem ve uyum bilgisi, talep/sikayet
yonetimi bilgisi vb.)

Miisteri islem: Cagri merkezi kayitlari, fatura, senet, ek bilgileri, gise dekontlarindaki bilgiler, siparis
bilgisi, talep bilgisi vb

Fiziksel Mekan Giivenligi: Calisan ve ziyaretgilerin giris ¢ikis kayitlari, kamera kayitlari vb.
islem Giivenligi: IP adres bilgileri, internet sitesi giris-cikis bilgileri, sifre ve parola bilgileri gibi veri

tdrlerinin bulundugu veri kategorisidir. (Glvenlik anahtarlari, sifre, kullanici adlari, e-imza, oturum
anahtarlari bilgileri, sifreleme yontemi, gerez bilgileri (islem glivenligi bilgisine yénelik) vb.)
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Risk Yonetimi: Ticari, teknik, idari risklerin yonetilmesi icin islenen bilgiler vb.
Finans: Kisinin finansal bilgilerinin bulundugu veri grubudur. (Banka hesap no, IBAN, ¢ek-senet tutarlarr)
Gorsel ve isitsel Kayitlar: Kisiye ait gorsel ve isitsel verilerin bulundugu veri grubudur.

5.3. Veri isleme Siiresi ve Muhafaza Siiresi

Kisisel verileriniz, isbu Aydinlatma Metninde belirtilen amaclarla sinirli olmak tzere; Sirketimiz ve
sirketimize bagli merkez ve birimlerinin tabi oldugu, ilgili tim kanun ve tabii oldugumuz mevzuat ile bagl
ikincil dizenlemelerde yer alan veri isleme ve zamanasimi surelerine riayet edilerek islenecektir.
Kanunlarda veri isleme sirelerine iligskin degisiklik yapilmasi halinde, belirlenen yeni sireler esas
alinacaktir.

Kisisel verileriniz, amacla sinirlilik ilkesinin bir geregi olarak isbu Aydinlatma Metninde agiklanan
amaglarin yerine getiriimesi ve her haliikarda sirket uygulamalari ve ticari yagsaminin teamdlleri uyarinca
islenmesini gerektiren sure ile sinirli olarak islenmekte, sirelerin dolmasi ardindan ise silinmekte, yok
edilmekte veya anonim hale getiriimektedir. Buna iligkin usul ve esaslar KVK.DOK13 Kisisel Verileri
Saklama ve imha Politikasinda belirtiimistir.

5.4. islenen Kisisel Verilerin Kimlere Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz; yukarida belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglariyla sinirli olarak is
ortaklarimiza, topluluk sirketlerimize ve hissedarlarimiz, yasal zorunluluk geregi yetkili kamu kurumlari
ve faaliyetlerimizin geregi anlagsmali oldugumuz yurt i¢cindeki kurumlar ve ¢6zim ortaklarimiz, hukuki
islerin takibi amaciyla avukatlar veya avukatlik ortakliklari, arabulucular ve 6zel hukuk gercek ve tuzel
kisilerine KVK Kanunu’nun 8. maddesine uygun sekilde aktarilabilecektir.

Bununla birlikte kimlik, iletisim, musteri islem, finans, mesleki deneyim kategorisinde islenen kisisel
verileriniz ise is faaliyetlerimizin yerine getirilmesi amaciyla Sirketimiz tarafindan yurt digsinda yerlegik
hissedar ve/veya is ortaklarina KVK Kanunu’nun 9. maddesine uygun sekilde ve Standart Sdzlesme
kapsaminda yurt disina aktarilabilecektir.

Ayrica kigisel verileriniz, Kigisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Yénetmelik uyarinca belirlenen KVK.DOK13 Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikasi gergevesinde
faaliyetlerimizin ve tabii oldugumuz mevzuat ve bagli ikincil dizenlemelerin gerektirdigi stireyle
islenmekte olup iligkiniz kalmadigi, makul veya yasal bir gerekliligin veya uygunlugun olmadigi
durumlarda silinmektedir.

5.5. ilgili Kigi Olarak Haklariniz

Kisisel veri sahipleri olarak haklariniza iligkin talepleriniz, isbu aydinlatma metninde dizenlenen
yontemlerle veri sorumlusuna iletmeniz durumunda talebin niteligine goére en ge¢ 30 (otuz) gun iginde
Ucretsiz olarak sonuclandirilacaktir. Ancak; Kisisel Verileri Koruma Kurulunca bir Gcret 6ngértlmesi
halinde veri sorumlusu tarafindan belirlenen tarifedeki Gcret alinacaktir.

Kisisel verisi iglenen ilgili kisiler, Kanun’un “ilgili Kiginin Haklar” baslikli 11. maddesi uyarinca asagida
yer alan haklara sahiptirler:
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a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

d) Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglncu kisileri bilme,

e) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi G¢lncu kisilere bildiriimesini isteme,

f) KVKK ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kigisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Ggtncu kisilere bildiriimesini
isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasi halinde bu sonuca itiraz etme,

h) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin
giderilmesini talep etme.

5.6. ilgili Kisi Olarak Haklarinizin Kullaniimasi

Kisisel veri sahibi “ilgili kisi” olarak sizler, Kanun'un 11. maddesinde yer verilen haklarinizi kullanmak ve
taleplerinizi bizlere bildirmek icin https://gentek.com.tr/veri-sahibi-basvuru-formu.pdf adresinde yer alan
KVK.FR1 GENTEK Veri Sahibi Bagvuru Formunu, formda yer verilen usule uygun olarak doldurmak
suretiyle, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’e goére “Ahmet Hasim Cad. No:27
06460 Dikmen Ankara / TURKIYE” adresine ya da yazili olarak info@gentek.com.tr e-posta adresine
iletebilirsiniz.

Talebin niteligine goére talebiniz en kisa slUrede ve en ge¢ otuz gun iginde Ucretsiz olarak
sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirket tarafindan Kisisel Verileri
Koruma Kurumu tarafindan belirlenen tarifedeki ticret alinacaktir.

Yukarida belirtilenler dogrultusunda yapilan basvurunun gegerli bir bagvuru olarak kabul edilebilmesi igin
Veri Sorumlusuna Basgvuru Usulleri Hakkinda Teblig uyarinca bagvuruda ilgili kisinin;

e Ad, soyad ve basvuru yazili ise imzasi,

e Turkiye Cumhuriyeti vatandasiysa T.C. kimlik numarasi, yabanciysa uyrugu, pasaport numarasi
veya varsa kimlik numarasi,

e Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,

e Varsa, bildirime esas e-posta adresi, telefon ve faks numarasi,

e Talep konusu bilgilerini belirtmesi zorunludur. Aksi halde, basvuru gecerli bir bagvuru olarak
degerlendiriimeyecektir.

Basvuru formu doldurulmadan yapilacak bagvurularda yukarida sayilan hususlarin eksiksiz olarak Sirket'e
iletiimesi gerekmektedir.

Ayrica, kisisel verisi islenen ilgili kigilerin adina Gglincu kisilerin bagvuru talebinde bulunabilmesi igin ilgili
kisi tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina noter kanaliyla 6zel vekaletname dizenlenmis olmasi
gerekmektedir.
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